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Bdo hiém nhan tho

HWONG DAN THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM
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SY KIEN BAO HIEM (SKBH)

. ‘ . 2 Thwon
Ho so Giai quyet quyén loi bao hiem (GQQLBH) tat mé? Bénh Hé tro
(Y/c: Ban goc hodc Ban sao c6 ching thuc) Tw phan/ hiém nam
vong sa A T
toan b6 ngheo vién
vinh vién
Phiéu yéu cau Giai quyét Quyén loi bdo hiém X X X X
Trich luc khai tt; Gidy bao t&r (néu co) X

Gidy xac nhan ndp tién ban goc (néu co) hodc cac gidy to' khac chirng minh
da np du phi bao hiém tam tinh (néu SKBH xdy ra nguyén nhén la do tai X X
nan va trong thoi gian bao hiém tam thoi)

Gidy ra vién, Tom tat bénh an, Gidy chirng nhan phau thuat; S6 kham bénh,
thé BHYT, cac két qua xét nghiém, don thudc, chan doan hinh anh ...

Két qua gidi phau bénh ddi véi bénh Ung thw,

Két qua dién tam dd va men tim déi véi quyén loi Nhdi mau co tim,

Két qua CT/MRI dbi v&i quyén loi Dot quy, hodc

Cac két qua |am san cé lién quan dbi véi cac bénh nan y khac

X&c nhan cla co quan y té/Hdi ddng giam dinh y khoa cép tinh, thanh phd tré
l&én vé tinh trang thwong tat cia Ngudi dwoc bao hiém

Lwu y: trrong hop Nguoi duoc bdo hiém bi mat/dut roi 2/6 bd phan co thé
(Tay duoc tinh tir c6 tay tré 1én, Chan duoc tinh tir mat ca chén tré 1én, Mat
duoc hiéu la mat hdn mat hodc mu hoan toan) khéng yéu cau Giém dinh y
khoa

D6i v&i sw kién bao hiém nguyén nhan xay ra la do tai nan:

Hb so tai nan do co quan cé thdm quyén cép: Bién ban tai nan; Bién ban
kham nghiém hién trwdng, Bién ban kham nghiém to thi; So' dd vu tai nan;
Bién ban giai quyét tai nan; Két luan diéu tra

B& hop ddng; Cac thw bdo xac nhan stra ddi bd sung lién quan dén HD X X

CMND/H® chiéu, Thé can cwdc con han si dung cQa Nguwoi dwoc bado
hiém/Bén mua bao hiém/Nguwoi thu hudng/Nguwoi yéu cdu GQQLBH

S6 hd khau, HO khau x6a X X

TH Hop ddng khéng chi dinh nguéi thu hwéng y/c bd sung:
Van ban phan chia di san/Van ban théa thuan ct¢r Ngwoi nhan QLBH/Van ban X
twong trinh quan hé nhan than

TH Nguoi thu hudng nhé hon 18 tudi y/c bd sung:
- Giay khai sinh (néu cha/me dai dién nhan QLBH) hoac, X X X X
- Quyét dinh cdng nhan giam hé (TH khac)

Do6i v&i cac hop dong bao hiém mua qua Té chirc tin dung/Cong ty Tai

chinh/Khac

- Hop ddng tin dung/Hop ddng thau chi/Hop déng vay cadm cb; Bang ké lich
biéu trd no; HO so tiét kiém; Ban sao Gidy chirng nhan bao hiém

- Gidy y/c bdo hiém (kém d& nghi kiém phwong an vay), Bang cau héi strc X X
khée
Cong van xac nhan thong tin tlr phia ngan hang/Céng ty tai chinh/Khéac vé:
Khéach hang vay; Hop ddng tin dung/ Hop ddng thau chi/ Hop ddng vay cdm
c6; S6 dw no vay tai ngay xay ra sw kién bao hiém; Tai khoan nhan QLBH
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